Psiihholoogiline abi s6japogenikele ja toetajatele

Sotsiaalkindlustusametis t66tab kolm Ukraina psiihholoogi, kes vastavad ohvriabi
kriisitelefonile 116 006 iga pidev kell 16—20 ukraina voi vene keeles. Koik psiihholoogid

omavad erialast vdljadpet ning on Ukrainas aastaid praktiseerinud.

Telefonile 116 006 helistaja saab ajavahemikul 16—20 teha ukraina keele valiku. Muul ajal saab

jétta tagasihelistamise soovi vene keeles ja psiihholoog votab otse podrdujaga tihendust.

Samal numbril helistades on vodimalik kokku leppida ukraina- vodi venekeelne
videondustamine endale sobival ajal. Vajadusel raigitakse/kohtutakse poordujaga veebi
vahendusel korduvalt. Teenuse eesmirk on vdimaldada klientidele toetus vastavalt

vajadusele, lithema voi pikema aja viltel ja seeldbi ennetada tdsisemaid vaimse tervise hiireid.

Moned tiiendavad abivoimalused:

Ohvriabi kriisitelefon 116 006 (24/7 eesti, vene ja inglise keeles; iga pdev 16—20 ukraina keeles)

Vaimse tervise tugiliin 660 4500 (kella 10—24 eesti, vene ja inglise keeles)

Emotsionaalse toe ja hingehoiu telefon 116 123 (kella 14-24 eesti, vene ja inglise keeles)

Lasteabi telefon 116 111 (24/7 eesti, vene ja inglise keeles)

Inimkaubanduse ennetamise nduandeliin 660 7320 (to6paevadel eesti, vene ja inglise keeles)



https://sotsiaalkindlustusamet.ee/et/ohvriabi-ennetustoo/116-006-ohvriabi-kriisitelefon
https://www.palunabi.ee/vaimne-tervis
https://sotsiaalkindlustusamet.ee/et/ohvriabi-ennetustoo/emotsionaalse-toe-ja-hingehoiu-telefon-116-123
https://sotsiaalkindlustusamet.ee/et/lapsed-ja-pere/lastekaitse/lasteabi-telefon-116111
https://sotsiaalkindlustusamet.ee/et/ohvriabi-ennetustoo/inimkaubanduse-ennetamise-nouandeliin

